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2008 yilinda beri verilen PERYON insan Yénetimi Odiilleri’nin ana amaci, insan kaynaklari yénetimi
alaninda yenilikgi / yaratici ve basarili uygulamalari tanimak, érnek teskil eden nitelikteki ¢calismalari
sektore kazandirmak, iyi orneklerden kazanimlar saglayarak, sektérin ve uygulamalarin geligsimine
katkida bulunmaktir.

Bilgi paylasimi misyonumuz kapsaminda hazirladi§imiz “White Paper’larimizda 2016-2017 PERYON
insan Yénetimi Odiilii finalisti olan ve basari 6diilii kazanan firmalarimizin siire¢ motivasyonlarindan,
olcimlenen uygulama sonugclarina kadar tim detaylarini 6zet olarak bulacaksiniz.

Kaynak dokimanimizin, kurumlarinizdaki iyilestirme planlamaniz icin yol gésterici olabilmesini dileriz.
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1. Projeyi kurum iginde baslatan motivasyon nedir?
Tarkiye’nin en blyuk e-ticaret ve ilan platformlarindan biri olarak, kuruldugumuz 2000 yilindan
bugune kadar sagladigimiz basarinin en énemli nedenlerinden birini, fark yaratan ve yetkin insan
kaynagimiz olarak goriiyoruz. Onimizdeki dénemlerde de insan kaynagi alaninda bizleri
basariya tasiyan yaklasimlarimizi gelistirerek surdurecegiz.
GUnUmuzde isletmelerin rekabetgci UstunlUklerini korumasi; donanimlh igsgucune sahip olunmasi,
bu isgticinln elde tutulmasi ve igsletme hedefleri dogrultusunda dederlendiriimesine bagli. Biz de
sahibinden.com olarak, “isveren Markas!” iletisimi ile kurum degerlerimize uygun yiiksek nitelikli
potansiyel ¢alisanlar sirketimize kazandirmayi ve mevcut ¢alisanlarimizin mutluluk duzeylerini
arttirmay1 hedefliyoruz.

2. Projenizdeki yaklagsimimiz ve bu kapsamda yaptiginiz calismalar/metodolojisi
hakkinda bilgi verebilir misiniz?

isveren Markas’’nin stratejisini olustururken tim paydaslara dogrudan erigerek beklenti ve
ihtiyaclarini degerlendirdik.
isveren Marka Yénetimi siirecini kontrol altina almak ve amaglarimiz dogrultusunda yénetebilmek
icin bes asamadan olusan “isveren Marka Yonetimi” modelini uyguladik.
Modelimizin adimlarini; “Mevcut ve potansiyel ¢aligsanlar tarafindan nasil algilandigimizi élgmek,
nasil algilanmak istedigimizi tanimlamak, mevcut ve potansiyel ¢calisanlara ne vaat ettigimizi ve
nasil farklilastigimizi belirlemek ve IK siireglerini isveren markasinin gereklerini kargilayacak
sekilde yapilandirmak” olusturuyor.

3. Projede karsiniza ¢ikan sorunlar neler oldu? Nasil ¢ozdinuz?

Tam olarak sorun olarak degerlendirmemekle birlikte, mevcut insan kaynaklari sureglerinin
yeniden tasarimi ile kulturel degisimin ve beraberinde galisanlardan beklentilerin degismesinin
zorlayici bir etmen oldugunu sdyleyebiliriz. Yonetim takiminin ve galisanlarin surecin tim
adimlarinda yer almasi; gorusleriyle sirece katki saglayarak sahiplenmeleri ile bu sure¢ basariyla
tamamlandi. Hem sahibinden.com markasi ile uyumlu oldugu hem de surecin tum galigsanlar
tarafindan katki saglanarak olusturulmasi isveren Markamizin “Sahibi Sensin” olarak
adlandiriimasini destekledi.

Bir diger zorlayici unsur da farkli segmentte potansiyel calisana hitap ediyor olmak. isveren marka
iletisiminin dilini, her segmentin ihtiyacina gore olusturarak bu sureci de basariyla tamamladik.

4. Yonetim takimlarinin projedeki rolleri neydi? Projenin igine nasil dahil olmalarini
sagladiniz? Katkilari ne oldu?

Yénetim takimlari; projenin ilk agamasi olan isveren Marka dederlemesinden yani; potansiyel ve
mevcut calisanlarin zihnindeki isveren Marka imajimizi tanimlama c¢alismasi asamasindan
itibaren surecin icindeydi. Yonetim takiminin katilimi ile strateji toplantilari ve fasilitasyonlar
gerceklestirildi. Ayrica diger tim calisma arkadaslarimiz; marka kimliginin belirlenmesi, ¢alisan
deger onermesi ve markanin konumlandiriimasi sureclerine dahil olarak, pozitif katkilarda
bulundu.
CEO Burak Ertas ve is Destek Genel Miidir Yardimcisi Gintulu Peker Pamuk’un yirittigi
interaktif bir etkinlik ile tim ydnetim takimimiz ve galisanlarin dahil oldugu bir lansman yapildi.
Bundan sonraki suregte, her bir yoneticimiz birer marka elgisi olarak konumlandi.
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5. Proje sonuglarini nasil degerlendirdiniz? is hedeflerine ulasilmasina nasil katki
sagliyor? Projenin siirdurulebilir olmasi ile ilgili yontemleriniz neler?

sahibinden.com’un bugunkd ve gelecekteki degerini yetenekli c¢alisanlarin yaratacaginin
farkindayiz.

Calisanlarimiz ile yaptigimiz; misyon, degerler ve igsveren marka iletisimi, onlara bu kavramlarda
netlik kazandirdi. Bu slreg ile beraber ¢calisma arkadaslarimiz, sahibinden.com’un birer igveren
markasi elgisine donusta.

Arastirmalar da g0steriyor ki adaylarin, potansiyel igsverenleriyle ilgili ana bilgi kaynaklari aslinda
o sirketin calisanlaridir.  Calisanlarin sergiledigi bu tavir adaylarimiz icin takdir edilen ve
calisiimak istenen igyeri algisini pekistirdi.

Boylece potansiyel ¢aliganlarimizin ig ilanlarimiza bagvuru oranini arttirmak ile beraber; 6zellikle
kritik pozisyonlarda dogru adaya ulagma suremiz de kisald.

Ayrica bu calismalar, pozisyonlara dogru kisilerin kisa surede istihdam edilmesi ve mevcut
calisma arkadaslarimizin yarattigi tutum ile beraber is yapis sekillerine de yansidi. Performans
sistemi dlgumlemeleri ile sayisal olarak yasanan performans artisini da dlgumleyebildik.

6. Bu alanda proje gelistirmek isteyen kurumlara tavsiyeleriniz neler olur?
Aslinda isveren Markasi; galisiimak istenen is yerinin nasil bir imaji oldugudur. Oncelikle ¢alisma
ortamini; galisanlarin yonetime guvendigi, yaptiklari isten gurur duydugu ve birlikte calistiklari
kisilerden keyif aldigi bir yer olarak konumlandirmak ve buna goére insa etmek gerekir. Bu oldugu
takdirde olusturulan isveren Markasi ¢alismalari da yerini bulacaktir.
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