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2008 yilinda beri verilen PERYON insan Yénetimi Odiilleri’nin ana amaci, insan kaynaklari yénetimi
alaninda yenilikgi / yaratici ve basarili uygulamalari tanimak, érnek teskil eden nitelikteki galismalari
sektore kazandirmak, iyi orneklerden kazanimlar saglayarak, sektérin ve uygulamalarin geligsimine
katkida bulunmaktir.

Bilgi paylasimi misyonumuz kapsaminda hazirladi§imiz “White Paper’larimizda 2016-2017 PERYON
insan Yénetimi Odiilii finalisti olan ve basari 6diilii kazanan firmalarimizin siire¢ motivasyonlarindan,
olcimlenen uygulama sonugclarina kadar tim detaylarini 6zet olarak bulacaksiniz.

Kaynak dokimanimizin, kurumlarinizdaki iyilestirme planlamaniz igin yol gésterici olabilmesini dileriz.
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1. Projeyi kurum iginde baslatan motivasyon nedir?

En 6nemli sermayesi insan kaynagdi olan Arcelik A.$. igin, calisanlarini olasi meslek
hastaliklarindan korumak, ¢alisan sagligini garanti altina almak ve olasi is kazalarini engellemek
basglica Oncelikleri arasinda yer alyor. “Ergonomi Sistemi Projesini” hayata gecirmemizde, is
saglig! ve guvenliginin saglanmasinin yani sira, bunun isletme verimliligine olan olumlu etkisi de
¢ok dnemli bir motivasyon kaynagi oldu.

2. Projenizdeki yaklasiminiz ve bu kapsamda yaptiginiz calismalar/metodolojisi
hakkinda bilgi verebilir misiniz?

Projenin temel hedefini, is ve c¢alisan uyumunu saglamak olarak belirledik. Bu hedef
dogrultusunda oncelikle isletmelerimizde Uretimde calisanlarin gorev yaptigi istasyonlarda
ergonomik agidan risk degerlendirmesi yapildi. Degerlendirmeler sonucu ergonomik agidan riski
yuksek istasyonlar belirlendi. Ergonomik risk haritasi ¢ikartildi. Gerekli muhendislik dnlemleri ve
idari tedbirler ile en uygun ¢ézimlerin uygulanmasi saglandi.

Bu kapsamda:

e Calisanlarimizin i yaparken durugs ve pozisyonlarini gorsel olarak belirleyip
puanlandirarak sayisallagtiran, temel olarak Ust govde, bacaklar, kollarin durusu ile
frekans ve tutusu birlestiren yontem kullanildi.

e Kaldinlan yukun uzakhgi, vicut donusu ve tutusla ilgili 6lgim degerleri elde edilerek
analitik olarak birlegtirildi. Calisanin bu kosullar altinda kaldirabilecegi maksimum yUk
belirlendi.

e Calisma kisitlihgi olan g¢alisanlarimizin, dogru istasyona yerlestiriimesi i¢in sistematik bir
yaklasim gelistirildi. Geligtirilen bir yazilimla, hangi istasyonlarin riskinin daha ylksek
olabilecegi listelendi, kisithhgr olan g¢alisanlarimizin, dogru montaj bandinda gorev
yapmalari saglandi.

3. Projede karsiniza ¢ikan sorunlar neler oldu? Nasil ¢ozdiiniiz?

Is saghg@! ve guvenligi agisindan kargimiza gikan her galisma kisitina bir ¢dziim bulma zorluguyla
karsilastik. Her bir kisit igin ekip ¢calismasiyla arastirmalar yapildi, sonuglar analiz edildi. Ortaya
konan bilimsel, tarafsiz degerlendirmelerle en uygun ¢ézumlerin hayata gecirilmesi saglandi.

4. Yonetim takimlarinin projedeki rolleri neydi? Projenin igine nasil dahil olmalarini
sagladiniz? Katkilari ne oldu?

Ergonomi Sistemi Projesi, bir ekip galismasinin triini olarak ortaya ¢ikti. Argelik Ust Yonetimi ve
Camasir Makinesi Yonetim Takimi projenin hayata gegciriimesinde en buyuk destek ve katkiyi
sundu. Uzmanlarimizin katihmiyla yapilan ekip ¢alismalari ve projenin tum calisanlarimiz
tarafindan sahiplenilmesi sonucu proje basariya ulasti.

5. Proje sonuglarini nasil degerlendirdiniz? is hedeflerine ulasilmasina nasil katki
saghyor? Projenin siirdiirtlebilir olmasi ile ilgili yontemleriniz neler?
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Camasir Makinesi isletmesinde ergonomik risk degerlendirme yasayan bir siire¢ haline geldi.
Buna gore; ergonomik agidan is saghgi ve guvenligi icin risk tasiyan istasyonlardaki durum
duzenli olarak takip ediliyor ve riskler guncelleniyor. Proje kapsaminda saglik ve Uretim boyutu
ayri ayr1 degerlendiriliyor.

Calisanlarin rotasyonlarinda ve yer degisikliklerinde ergonomik risk duzeyleri dikkate aliniyor.
Risk degerlendirme sonucu yapilacak iyilestirmelerle ilgili hedefler belirleniyor, yillik faaliyetler
planlaniyor ve hayata gegiriliyor.

Ergonomik risklerin sifilanmasi konusunda igletmemizin yol haritasi belirlendi. Calisma
kisithliklarina gore galisanlarimizin uygun istasyonlara yerlestiriimesini saglayan ve Arcgelik’e 6zel
tasarlanan “Web Uygulamasi” devreye alindi. Web uygulamasiyla Uretim birimleri tarafindan,
kisiti olan calisanlarimizin, calisip/calisamayaca@i is istasyonlarini listelenebilir hale geldi.
Calisanlarin uygun montaj bantlari ve istasyonlarda goéreviendiriimesi saglanarak, olasi
rahatsizliklar, is gucu kayiplari ve yorgunluk kaynakli is kazalari onleniyor.

6. Bu alanda proje gelistirmek isteyen kurumlara tavsiyeleriniz neler olur?

Bu alanda proje gelistirmek isteyen kurumlarin Ust yonetimlerinin, ergonomi sisteminin yararina
inanmasi ve destek saglamasi, projenin basarisi ve surdurebilirligi agisindan belirleyici rol
oynayacaktir. Bu amagla uygun uzmanlik birimlerinden ekiplerin olusturulmasi ve gerekli
kaynaklarin saglanmasinin, projelerin hayata gegmesinde en énemli motivasyonu saglayacagina
inaniyoruz.

Calisanlarin ihtiyaclarini dogru tanimlamak, dogru sistemler kurgulayarak bu ihtiyaclari ydonetmek
ve galisanlarin bu sistem icinde saglikli ve giivenli olarak calismalarini saglamak gerekiyor. is ve
calisan uyumu sayesinde saglikli, gtvenli, verimli ve huzurlu bir galisma ortami da saglanmig
oluyor.
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